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Was ist ein
Case-Manager?

Case-Manager ist ein
englisches Wort.

Es bedeutet Ubersetzt
,Fall-Begleiter”.

Es wird so ausgesprochen:
,Kais-Manidscher”.

Ein Case-Manager kann eine
Frau oder ein Mann sein.

Wie hilft lhnen der
Case-Manager?

Sie konnen mit lhrem
Case-Manager Ilhre Winsche
und Ziele besprechen.

Gemeinsam finden Sie und der
Case-Manager heraus,

welche Unterstitzung oder Hilfen
Sie brauchen.

Diese Hilfen kbnnen ganz
verschieden aussehen.

Der Case-Manager erklart Ihnen,
welche Moglichkeiten und Hilfen
es fur Sie gibt.

Aber Sie entscheiden selbst,
welche Hilfen Sie haben mochten.

Der Case-Manager organisiert die
Hilfen mit lIhnen zusammen.

Diese Hilfen konnen Sie
in einem Teilhabe-Gesprach
mit Ihrem Case-Manager planen.



Das Teilhabe-Gesprach

Bei dem Teilhabe-Gesprach
sind Sie selbst
der wichtigste Teilnehmer.

Sie laden alle Personen ein
die Ilhnen helfen sollen.
Oder der Case-Manager ladt
fur Sie stellvertretend ein.

Diese Personen konnen sein:

e Eltern
* Betreuer

« Familien-Mitglieder

Freunde

Mitarbeiter aus der Arbeit

Mitarbeiter aus dem Wohnen

Arzte / Therapeuten

oder andere Personen, die
Ihnen wichtig sind.

Im Teilhabe-Gesprach wird
besprochen:

* Welche Bedurfnisse Sie haben.

» \Was Sie durch die Hilfen
verbessern mochten.

* Wie lhnen geholfen wird.
* Wer Ihnen helfen wird.

» Wo Sie die passenden Hilfen
finden kdnnen.

* \Wann die Hilfe stattfinden
kann.




Nach dem Teilhabe-Gesprach:

Nach einiger Zeit treffen Sie
Ihren Case-Manager wieder.

Dann besprechen Sie
mit Ihrem Case-Manager:

« Welche Hilfen waren gut?
» \Was sollte anders sein?

+ Wie wird es weiter gehen?

Was ist dem Case-Manager
wichtig?

lhre Teilhabe

Das bedeutet, dass Menschen mit
Behinderung genauso an der
Gesellschaft teilhaben,

wie Menschen ohne Behinderung.

Alle Menschen in unserer
Gesellschaft mussen

die gleichen Rechte und
Moglichkeiten haben.

lhre Selbst-Bestimmung

Es ist Inre Entscheidung,
welche Hilfe Sie annehmen mochten
und wer diese Hilfe leistet.

lhre Rechte

Der Case-Manager erklart Ihnen Ihre
Rechte, so dass Sie selbst |hre
Entscheidungen treffen konnen.



